
変更⼿続料⾦及び取消⼿続料⾦ 

 

●● 変更⼿続き料⾦（発券前の格安航空券のみ対象）●● 

変更⼿続料⾦（お 1 人様につき） 

往路出発⽇の前⽇起算 

 (土・日・祝除く／営業時間内) 

通常期 
ピーク期 

(4/27〜5/6、7/20〜8/31、12/20〜1/7 発) 

出発の 60⽇〜31 日前まで 3,000 円(*1) 10,000 円 

出発の 30⽇〜15 日前まで 5,000 円 取消⼿続き料⾦と同額 

出発の 14⽇前以降 取消⼿続き料⾦と同額 取消⼿続き料⾦と同額 

  ※ 1回のみ無料と致します。（*1） 但し、全ての旅程が即確保できる日程に限ります。 

 

 ※以下の場合は取消⼿続き料⾦をお⽀払頂いた上で、再度新規ご予約として取り扱わせていただきます  

①ご搭乗者⽒名（スペル）・性別の変更、或いは訂正の場合 

②ご希望の旅⾏⽇程がキャンセル待ちなどにより成約にならない場合 

③1ヶ⽉以上先へのご⽇程変更の場合 

④券種の異なる変更の場合（ディスカウント航空券から正規割引航空券変更など） 

⑤航空券が発券済みの場合 

 

 

○○ 取消⼿続き料⾦ A（格安航空券など）○○ 

 

取消⼿続き料⾦（お 1 人様につき） 

往路出発⽇の前⽇起算 

 (土・日・祝除く／営業時間内) 

通常期 
ピーク期 

(4/27〜5/6、7/20〜8/31、12/20〜1/7 発) 

発券前 発券後 発券前 発券後 

出発の 40⽇〜31 日前 無料  

30,000 円【12,000 円】 

＋ 

航空券代の 30％ 

航空券代⾦の 10％  

30,000円【12,000円】 

＋ 

航空券代の 30％ 

出発の 30⽇〜21 日前 航空券代⾦の 20％ 航空券代⾦の 20％ 

出発の 20⽇〜3 日前 航空券代⾦の 30％ 航空券代⾦の 30％ 

出発の前々日、前日 航空券代⾦の 50％ 

30,000 円【12,000 円】 

＋ 

航空券代の 50％ 

航空券代⾦の 50％ 

30,000円【12,000円】 

＋ 

航空券代の 50％ 

出発⽇当⽇以降 航空券代⾦の 100％ 

 

○○ 取消⼿続き料⾦ B（払戻制限付き格安航空券など）○○ 

発券(ご⼊⾦)後 航空券代⾦の 100％（燃油や空港税も払戻できません） 

 

○○ 取消⼿続き料⾦ C（正規割引航空券・PEX など）○○ 

発券(ご⼊⾦)後 航空会社規定の取消料＋20,000 円 

 

○○ 取消⼿続き料⾦ D（払戻制限付き正規割引航空券など）○○ 

発券(ご⼊⾦)後 航空券代⾦の 100％（燃油や空港税も払戻できません） 

 

 

 ご注意事項(各種航空券共通)  

※ご予約後の取扱料⾦(発券⼿数料)のご返⾦は致しかねますので、予めご了承ください。 

※アジア（中央アジア・中東諸国は除く）・ミクロネシア・オセアニア⾏きについては【 】内の取消⼿続き料を申し受けます。 

※ご出発後のルート変更によって⽣じた諸税差額の払戻⼿続きは⾏えません。 

※発券後、30 日を経過した航空券は払い戻しの対象となりません。 

※査証(ビザ)の取得状況等の理由により取消される場合であっても、取消⼿数料⾦対象となります。 

旅⾏業務取扱料⾦表 

 

●● 取扱料⾦ ●● 

内容 単位 料⾦ 特記事項 

ホテル 1 部屋につき 
無料 当社で航空券を手配済みの場合 

ご旅⾏費⽤総額の 20％以内(下限:1,080 円) 当社で航空券の手配が無い場合 

レンタカー 1 台につき 
無料 当社で航空券を手配済みの場合 

2,160 円 当社で航空券の手配が無い場合 

鉄道 お 1 人様につき 1,500 円  

現地発着ツアー お 1 人様につき ご旅⾏費⽤総額の 20％以内(下限:1,080 円)  

日本発国際航空券 お 1 人様につき ご旅⾏費⽤総額の 20％以内(下限:6,480 円)  

海外発航空券 お 1 人様につき ご旅⾏費⽤総額の 20％以内(下限:5,400 円)  

緊急発券⼿数料 お 1 人様につき 契約時に明⽰した料⾦  

※取扱料⾦は当該⼿配を取消される場合でも払戻いたしません。 

 

●● 相談料⾦ ●● 

内容 単位 料⾦ 

お客様の旅⾏計画作成のための相談 
基本料⾦（60 分まで） 4,320 円 

以降 30 分ごと 2,160 円 

旅⾏計画の作成 旅⾏⽇程 1 件につき 2,160 円 

旅⾏に必要な費⽤の⾒積もり 1 件につき 2,160 円 

運送機関の運賃・料⾦の⾒積もり 1 件につき 2,160 円 

旅⾏地および運送、宿泊機関等に関する情報提供 資料 1 枚につき 540 円 

特殊な目的を伴う渡航相談 
基本料⾦（30 分まで） 4,320 円 

以降 30 分ごと 3,240 円 

お客様の依頼による出張相談 上記料⾦の追加代⾦ 5,400 円 

 

●● 手続き費用 ●● 

 

 

 

査証 

査証の代⾏申請 契約時に明⽰した料⾦ 

アメリカ ESTA代⾏申請（実費のぞく） 6,480 円 

オーストラリア ETAS代⾏申請 5,400 円 

英文日程表の作成 2,160 円 

英文予約確認書の作成 2,160 円 

上記⼿続きの緊急⼿続き追加代⾦ 10,800 円 

旅⾏契約を伴わない、上記の相談及び⼿続き追加代⾦ 10,800 円 

その他 お客様のご依頼による海外への現地通信を⾏う場合 3,240 円 

 

 


